
Terugroepactie

Amsterdam, mei 2023

Referentie: O4I / Vervanging hoogspanningsaccu

Onderwerp: Uw Opel(s)

LET OP: DEZE BRIEF HEEFT BETREKKING OP UW VEILIGHEID!

Geachte heer, mevrouw,

In onze eerdere brief van juli 2022 hebben wij u geïnformeerd over het eventuele brandgevaar dat onder
specifieke omstandigheden kan ontstaan in de hoogspanningsaccu als deze volledig of bijna volledig is
opgeladen. Om die reden dient de hoogspanningsaccu te worden vervangen.

Volgens onze gegevens is de hoogspanningsbatterij van uw Ampera-e nog niet vervangen.

We willen u informeren en vragen om u aan te melden bij uw Opel reparateur, zodat zij een accu voor u
kunnen bestellen. Zodra deze op voorraad is bij uw Opel reparateur, zult u worden uitgenodigd om een
afspraak in te plannen voor de vervanging hiervan.

De werkzaamheden, die beslist noodzakelijk zijn, worden uiteraard volledig kosteloos uitgevoerd en
zullen één tot twee werkdagen in beslag nemen.

Wat vragen wij u te doen?

• Maak zo spoedig mogelijk een afspraak voor uw Opel bij uw Opel Dealer / Erkend
Reparateur, refererend aan dit schrijven (O4I), om de werkzaamheden uit te laten
voeren.

• Adresinformatie van uw Dealer / Erkend Reparateur naar keuze kunt u vinden op
www.opel.nl. Via contact/service/afspraak kunt u ook digitaal een afspraak maken.
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Indien het voertuig niet meer in uw bezit is, de hoogspanningsbatterij volgens u al wel vervangen is of
de huidige adresgegevens niet correct zijn, vragen wij u dit aan ons door te geven.

Altijd op de hoogte blijven over alles rond uw Opel?

Kies voor het gemak, ledenvoordeel en de verrassingen van myOpel.nl. Maak een account aan en voeg uw
auto toe. U blijft dan op de hoogte van alle productverbeteringen, actueel ledenvoordeel en nieuwtjes.
Bovendien vindt u alle gegevens van uw auto handig bij elkaar.

Ga naar www.opel.nl en klik op de banner myOpel voor alle informatie.

In de bijlage  treft u de QR codes per kenteken aan
Uw inloggegevens voor de website zijn als volgt:

Wachtwoord: 82629023

Met vriendelijke groet,

OPEL NEDERLAND B.V.
Afdeling Warranty & Recall



Voertuigen geleverd aan het bedrijf
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N. Chassisnummer Nummerplaat Model QR-Code

  1 W0VF86E04K4100862 TZ162F AMPERA-E

  2 W0VF86E03K4140267 H431KF AMPERA-E

  3 W0VF86E03K4140818 H201BV AMPERA-E

  4 W0VF86E07K4145889 J981DR AMPERA-E

  5 W0VF86E06K4139923 H588KZ AMPERA-E

  6 W0VF86E09J4115453 TN609K AMPERA-E

  7 W0VF86E0XK4141044 H216DT AMPERA-E

  8 W0VF86E01K4145435 H639NS AMPERA-E
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N. Chassisnummer Nummerplaat Model QR-Code

  9 W0VF86E02K4141958 G578TG AMPERA-E

 10 W0VF86E08K4140488 G605VB AMPERA-E

 11 W0VF86E00K4138010 G755GR AMPERA-E

 12 W0VF86E08K4140636 G867HG AMPERA-E

 13 W0VF86E02K4141586 H912KT AMPERA-E

 14 W0VF86E00K4139903 H217DT AMPERA-E

 15 W0VF86E04K4140049 H222DT AMPERA-E

 16 W0VF86E09K4140130 H021LR AMPERA-E
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N. Chassisnummer Nummerplaat Model QR-Code

 17 W0VF86E05K4136348 ZV984G AMPERA-E

 18 W0VF86E0XK4145496 H917KT AMPERA-E

 19 W0VF86E00K4145992 H248HJ AMPERA-E

 20 W0VF86E04K4141220 H040KR AMPERA-E

 21 W0VF86E02K4144598 H148VL AMPERA-E

 22 W0VF86E00K4138542 H197BV AMPERA-E

 23 W0VF86E0XK4139911 G180KX AMPERA-E


